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3_02. 更新申請（団体）
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01 更新申請メニューを選択する

02

更新対象として表示された資格から希望の内
容を選択し、「お申し込み」ボタンを押します。

対象資格の申し込みを開始する

◆資格の更新が必要な方向けに、マイページからの更新申請の流れを説明します。

02. 更新申請（団体）

2

更新対象が複数ある場合は、更新対象とな
る資格のカテゴリ選択画面が表示されます。

POINT 《注意事項》

マイページメニューの「3. 資格更新（IBT）」
から、「02. 更新申請（団体）」を選択しま
す。



confidentialconfidential

V.2602_003V.2602_004V.2602_005V.2602_006V.2602_007V.2604_022

03

「商品情報」の「入力する」ボタンより必要事項
を入力してください。

必要事項の入力

04

「資格の総合化」欄で内容を確認し、総合化
に同意する場合はチェックを入れます。

資格の総合化に関する同意を行う

3

総合の更新申請を行う場合に表示される内容で
す。対象の方以外には表示されません。

POINT 《注意事項》

◆資格の更新が必要な方向けに、マイページからの更新申請の流れを説明します。

02. 更新申請（団体）
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05

団体から指定された「団体決済コード」を入力
します。
また、備考の指示がある場合は、あわせて入力
を行います。
個人情報の提供についての説明内容を確認し、
「同意する」にチェックを入れます。

団体決済コードと備考を入力する

4

◆資格の更新が必要な方向けに、マイページからの更新申請の流れを説明します。

06

「次へ」ボタンを押し、表示された内容に間違い
がないか確認して「確定」ボタンを押します。

入力内容を確定させる

02. 更新申請（団体）
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07

申請内容（商品情報、住所、メールアドレス、
登録情報）に間違いがないか確認し、変更が
ある場合は「入力する」または「変更する」ボタ
ンから修正を行います。

すべての入力・確認が完了したら「申込完了」
ボタンを押します。

登録情報の確認を行う

5

◆資格の更新が必要な方向けに、マイページからの更新申請の流れを説明します。

02. 更新申請（団体）
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08

確認ダイアログで「OK」を選択します。

最終確認を行い、申請を完了する

09

申し込みが正常に受け付けられたことを示す画
面が表示されます。発行された「受付番号」な
どを確認します。

申し込み完了画面を確認する

◆資格の更新が必要な方向けに、マイページからの更新申請の流れを説明します。

02. 更新申請（団体）
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10

登録しているメールアドレス宛に、申し込み受
付が完了した旨の通知メールが届いているかを
確認します。

申し込み完了メールを確認する

11

◆資格の更新が必要な方向けに、マイページからの更新申請の流れを説明します。

申し込み完了後、マイページのトップ画面に
「団体申請状況」が表示されます。

承認状況と、申し込んだ試験名が表示されま
すので申請状況をご確認ください。

「団体申請状況」を確認します

02. 更新申請（団体）
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12

団体担当者によって承認が行われると、マイ
ページのトップ画面の「団体申請状況」の表示
が「承認」のへと変わります。

また、「04. 更新学習・更新試験/更新試験
合否判定照会（団体）」の画面においても、
更新コンテンツが表示されます。

更新学習と更新試験へ進んでください。

団体担当者による承認を確認します

8

◆資格の更新が必要な方向けに、マイページからの更新申請の流れを説明します。

団体担当者の承認後に更新コンテンツが表示
されます。
承認前は、以下のような表示になります。

POINT 《注意事項》

02. 更新申請（団体）
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団体担当者による承認手続きが完了すると、
登録しているメールアドレス宛に承認通知メー
ルが届きます。

承認通知メールの確認

9

◆資格の更新が必要な方向けに、マイページからの更新申請の流れを説明します。

END

万が一、団体担当者により承認されなかった場合
は、マイページへログインの上、改めてお申込みの
手続きを最初から行ってください。
なお、承認されない理由などの詳細については、
直接所属団体の窓口までお問い合わせください。

POINT 《注意事項》

02. 更新申請（団体）

画面はイメージです

画面はイメージです
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